FORRAS ARUHAZ KFT.

421 Ebes, Forras u. 2.

aruhaz

Ajandékkartya felhasznalasi szabalyzat

Jelen felhasznalasi szabalyzat (tovabbiakban: Szerzédés) a Forras Aruhaz Kft. (székhelye: 4211
Ebes, Forrdas wu. 2., cégjegyzékszama: 09-09-018303, adoszama: 11732590-2-09,
tovabbiakban: Forras  Aruhaz) altal a Vevé részére 4tadott Forras Ajandékkartya
(tovabbiakban: Ajandékkartya) hasznalatanak részletes szabalyait tartalmazzak.

l. Fogalmak:

Vevo: barmely természetes személy, valamint a mindenkor hatalyos Polgari Torvénykonyvrol szolo
2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) szerint meghatarozott gazdalkodo szervezet és egyéb jogi
személy, amely/aki a Szerz6dés alapjan jogosult az Utalvany hasznélatit Kdrtyabirtokosoknak
biztositani.

Ajandékkartya: egy eldre legyartott készletb6l, a Vevé altal a Forras Aruhaz iizletében minimum
5 000, maximum korlat nélkiil megvasarolhaté EAN-koddal ellatott mianyag kartya. A kartya az
ellenérték kifizetését kovetden azonnal atvehetd. Az Ajandékkartya nem mindsiil pénznek, illetve
értékpapirnak.

Ajandékkartya birtokos: az a természetes, vagy jogi személy, aki a Vevo rendelkezése alapjan
jogosult az Utalvany jelen Szerzddés szerinti hasznalatara.
Forras Aruhiz Uzletek:

e 4211 Ebes, Forras utca 2.

e 3527 Miskolc, Jozsef Attila u. 10.

e 4400 Nyiregyhaza, Debreceni ut 106/B.

e 3200 Gyongyos, Karacsondi ut hrsz. 11234/36.
e 5000 Szolnok, Széchenyi korut 2.

1. Ajandékkartya tipusa:

A Forras Aruhaz egyféle ajandékkartyat bocsat ki, mely minimum 5.000,- Ft, azaz Stezer forint
osszeggel tolthetd fel. Maximum korlatja nincs a feltdltésnek.

Egy Ajandékkartya feltoltésére egy alkalommal van lehetdség.

I11.  Szerzoédés létrejotte és megsziinése

A Szerzddés a Forras Aruhaz iizletekben megvasarolhaté Ajandékkartya atvételével és a megadott
cimletérték Vevo altali, az Ajandékkartya atvételével egyidejli megfizetésével jon létre. Az
Ajandékkartya megvasarlasaval, illetve barmely mddon torténd megszerzésével és felhasznalasaval
a Vevo, illetve az Ajandékkartya birtokos az Ajandékkartya felhasznaldsara vonatkozé, a mindenkor
hatéalyos szabalyzatot magéara nézve kotelezen elfogadja.

Az Ajandékkartya vasarlasa készpénzzel, bankkartyaval, egyedi esetekben atutaldssal lehetséges.
Amennyiben atutalassal torténik az Ajandékkartya egyenlegének fel6ltése, azt minden esetben a
Forras Aruhaz vevOszolgalataval elézetesen egyeztetni sziikséges.

Az Ajandékkartya 4jbol nem feltoltheto.

Vev6 tudomasul veszi, hogy az Ajandékkartya megvasarlasakor a feltoltés ellenértékerdl a Forras
Aruhdz az AFA-torvény 13. § (3) bekezdés, 259. § 15. pont értelmében szamlat vagy egyszerisitett
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szamlat nem allit ki, mivel a feltoltés nem mindsiil szolgéltatasnyujtasnak. Az Ajandékkartya
feltoltésrdl szamviteli bizonylat késziil. Az Ajandékkartya birtokos az Ajandékkartya torténd
vasarlasai soran jogosult a Forras Aruhaz {izleteiben egyszerusitett készpénzfizetési szamlat kérni.

IV. A Szerzdédés megsziinik:

e az Ajandékkartya egyenlegének, feltoltési értékének elhasznaldsaval
e az Ajandékkartya felhasznalasi (érvényességi) hataridejének lejartaval
e Forras Aruhaz jogutéd nélkiili megsziinésével.

A Szerz6dés megsziinését kovetden az Ajandékkartya nem hasznalhato.
A Forras Aruhaz az érvényesség lejartat kovetden a fennmaradt egyenleget nem fizeti vissza.

Forrds Aruhdz az Ajandékkartyat nem vasarolja vissza. Az Ajandékkartya elvesztése,
megsemmisiilése csereutalvany igénylésére, illetve a vételar visszakovetelésére nem jogosit.

V. Ajandékkartya hasznalata

Az Ajandékkartya nem névre sz6l6, mindenkori birtokosa altal az Ajandékkartya az érvényességi
idején beliill — megvasarlastol szamitott 1 év — mindenkori egyenlege erejéig hasznalhatd, barmely
Forras Aruhaz iizletben. A Forras Aruhaz iizleteiben az Ajandékkartyat — a kovetkezé bekezdésben
foglalt kivétellel — barmely termék megvasarlasara fizetési eszkdzként elfogadja.

A jovedéki engedélyes kereskedok és jovedéki kiskereskedok, akik a 2016. évi LXVIIL. térvény 67.
§ (5) illetve a 68. § (3) bekezdése értelmében készpénzfizetéssel jovedéki terméket nem szerezhetnek
be, Ajandékkartyat jovedéki termék megvasarlasara fizetési eszkozként nem hasznalhatnak fel.

A Forras Aruhéz iizleteiben kizarolag érvényes vevokartyaval engedélyezett a vasarlas. A Forras
Aruhaz fenntartja a jogot, hogy az Ajandékkartya kizardlag érvényes vevokartya felmutatasaval
egylitt hasznalhato fizetési eszkozként.

Az Ajandékkartya masik Ajandékkartyaval vagy készpénzzel egylittesen is hasznalhato.

Az Ajandékkartya készpénzre nem valthatd, vasarlaskor készpénz vissza nem adhatd. A Forrés
Aruhaz az Ajandékkartya Osszegére kamatot nem fizet, az Ajandékkartyaval torténd fizetésre
tranzakcios koltséget nem szdmol fel.

Fizetés elott az Ajandékkartya birtokos kozli, hogy Ajandékkartyaval kivan fizetni, majd fizetéskor
atadja az Ajandékkartyat a Forras Aruhaz pénztarosanak, aki fizetési tranzakciot indit az
Ajandékkartyaval.

Amennyiben az értékesitési rendszer az Ajandékkartya elfogadasat megtagadja és/vagy az
Ajandékkartya barmely alaki tényezdje nem felel meg az eldirtaknak, vagy materializalt formaban az
eredeti kartya nincs jelen a vasarlas pillanataban a Forrds Aruhaz pénztirosa jogosult az
Ajandékkartya elfogadasat megtagadni.

A Forras Aruhaz miiszaki, technikai rendszerének iizemzavara esetén el6fordulhat, hogy az
Ajandékkartya nem hasznéalhatd. Ekkor, illetve az Ajandékkartya elfogadds mas okbol torténd
meghitsuldsa esetén a vasarolt termékek ellenértékét mas elfogadott fizetdeszkozzel sziikséges
kiegyenliteni.

A Vevo, illetve az Ajandékkartya birtokos feleléssége az Ajandékkartya biztonsagos megorzése,
rendeltetés- és jogszerli hasznalata. A Forras Aruhaz az Ajandékkartya hasznélat jogosultsagat nem
ellendrzi, illetéktelen hasznalatbol eredd karokért feleldsséget nem vallal, az Ajandékkartya letiltasa
nem lehetséges. A Forras Aruhaz nem tartozik tovabba felel6sséggel azon karokért, melyek az
Ajandékkartya nem rendeltetésszeri hasznalatabol vagy az Ajandékkartya haszndlatanak
meghiusuldsabol, illetve a miivelet nem megfeleld végbemenésébdl szarmaznak. Nem terheli
felel6sség tovabba a Forras Aruhazat azon karokért sem, amelyek abbél fakadnak, hogy a Vevé vagy
az Ajandékkartya birtokos nem tartja be a Szerzédésben foglaltakat. A Forras Aruhaz nem felel azért,
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hogy a termindlokon barmikor, folyamatosan lehetséges az Ajandékkartyaval torténd fizetés.

Az Ajandékkartyaval torténd fizetés esetén az adott tranzakciot mar nem lehet visszavonni,
megallitani.

Az Ajandékkartya atvételét kovetden a Forras Aruhaz kizarélag abban az esetben vallalja az tadott
Ajandékkartya cseréjét vagy az egyenleg visszafizetését, ha az Ajandékkartya a Forras Aruhdznak
felrohatd okbol rendeltetésszerli hasznélatra alkalmatlan, és annak {iizletekben elfogaddsaval
kapcsolatban technikai probléma meriil fel, amelyet a Forras Aruhaz vizsgalata is megerdsiti. Az
Ajandékkartya cseréje, vagy az egyenleg visszafizetése ebben az esetben az Ajandékkartya birtokos
igyfélszolgalathoz eljuttatott kérelmére lehetséges. Visszafizetés kizarolag atutalassal torténik.

Az Ajandékkartya egyenlegét lekérdezheti a Forrds Aruhdz vevOszolgalatan, kassziinal, és az
aruhazakban elhelyezett ar ellendrzé pontokon a kartya vonalkddjanak leolvaséasaval.

A Vevo — amennyiben az Ajandékkartyat érint6 reklamtevékenységet folytat — koteles a reklamokat
a Forras Aruhazzal elézetesen egyeztetni és jovahagyni.

V1.  Egyéb Rendelkezések
Vevé, illetve az Ajandékkartya birtokos informacio- illetve segitségkérés céljabol a Forras Aruhéaz

Ugyfélszolgalatahoz fordulhat, a kovetkezd telefonszdmon: +36 30 688 4822; vagy e-mail cimen:
kapcsolat@forrasaruhaz.hu.

A Forras Aruhaz a mindenkor hatalyos Szerzodést az alabbi helyeken teszi elérhetévé Vevé, illetve
Ajéandékkartya birtokos részére:

e www.forrasaruhaz.hu
e Forras Aruhaz iizletei.

Ha a Forras Aruhaz mégis megkeresi a Vevdt vagy az Ajandékkartya birtokost és ennek soran sor
keriil személyes adatok kezelésére, akkor arra — a vonatkozé jogszabalyokon kiviil —a Forras Aruhaz
adatkezelési szabalyzata vonatkozik azzal, hogy a személyes adatokat a Forras Aruhaz kizarolag a
megkeresés teljesitésére, kezelésére hasznalja fel.

A SzerzOdéssel kapcsolatos minden vitds kérdést a szerz6dd felek békés uton kisérelnek meg
rendezni. Annak sikertelensége esetén a Szerz8désbdl eredd vagy azzal kapcsolatban kozottiik
felmeriil6 esetleges jogvitak rendezése vonatkozasaban — a mindenkori jogszabalyi értékhatartol
fiiggben — a Hajdliszobosz10i Jarasbirosag vagy a Debreceni Torvényszék kizardlagos illetékességét
kotik ki.

Jelen Szerzddési feltételekben nem szabélyozott kérdésekben, a magyar jogszabalyokban, kiilondsen
a Ptk. vonatkozo rendelkezései az iranyadok.

Felek teljes megallapodasat kizarolag a jelen Szerzodés testesiti meg. A Szerzodés megkotésével
minden koréabbi, e targyban folytatott szobeli vagy irdsbeli egyeztetés, illetve 1étrejott megallapodas
hatélyat veszti. Nem képezik a Szerz8dés részét mindazon szokasok, amelyek alkalmazéasaban a Felek
koréabbi iizleti kapcsolatukban megegyeztek, illetve mindazon gyakorlat, melyet egymas kozott
kialakitottak. Nem képezi a Szerz0dés részét tovabba semmilyen, az adott {izletigban hasonld
szerz6dés alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

Jelen Szerzédést Forras Aruhaz jogosult a Vevé megfeleld, a tervezett modositas hatalyba 1épését
megeléz6 tajékoztatasa mellett modositani. A Vevd tajékoztatasa a Forras Aruhdz weboldalan
(www.forrasaruhaz.hu), illetve az iizletekben a moddositas hatalyba 1épését legalabb 30 nappal
megeldzden kozzétett kozleményben torténik.

Ebes, 2024. majus 16.

Forras Aruhaz Kft.
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